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REQUERIMENTO N° 012/2021

O VEREADOR QUE ABAIXO SUBSCREVE, NO USO DE SUAS
PRERROGATIVAS REGIMENTAIS, "REQUER DO SENHOR PREFEITO MUNICIPAL AS
SEGUINTES INFORMACOES: 1) A OUVIDORIA DO MUNICIPIO ATUALMENTE ESTA
PRESTANDO SERVICO A POPULACAO? SE NAO, PORQUE E QUANDO PRETENDE RETORNAR
ESSE SERVICO? SE SIM, QUEM E OU QUEM SAOS OS RESPONSAVELS PELO SETOR? 2)
QUAL O NUMERO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA OUVIDORIA NOS ULTIMOS 6
MESES? 3) QUAIS FORAM AS PRINCIPAIS CRITICAS, INFORMACOES OU SUGESTOES
REPASSADAS PELA COMUNIDADE? 4) AS PESSOAS QUE PROCURARAM O SERVICO DA
OUVIDORIA, RECEBERAM ALGUM TIPO DE RETORNO? 5) O SETOR DE SAUDE TEM
SERVICO DE OUVIDORIA SEPARADO? SE SIM, PORQUE? 6) QUAIS AS PRINCIPAIS
CRITICAS RELACIONADAS A SAUDE DE TELEMACO BORBA? 7) AS RECLAMACOES DA
POPULACAO ATRAVES DA OUVIDORIA, FORAM IMPORTANTES PARA A TOMADA DE
DECISOES NOS DIVERSOS SETORES?".

JUSTIFICATIVA

Muitas pessoas ainda ndo sabem da importancia deste servigo e os resultados
que poderdo ser alcangados mediante uma reclamagdo fundamentada.

Sala das Sessdes, 01 de fevereiro de 2021.
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